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1. TAUSTAA
1.1 Turvallisuussuunnittelun perusteet

Ensimmainen Sisaisen turvallisuuden ohjelma ”Arjen turvaa” hyvaksyttiin valtioneuvoston
yleisistunnossa 23.9.2004. Arjen turvaa —ohjelman strategiset linjaukset ovat seuraavat
(Sisaasiainministerion julkaisusarja, 44/2004):
e ennalta estavan tyon tehostaminen rikosten ja hairididen ennalta ehkaisemiseksi
vakivaltarikollisuuden vahentadminen
huumausainerikollisuuden vahentaminen
talousrikollisuuden vahentaminen
uusintarikollisuuden vdhentdminen
terrorismin torjunta
kiinnijdamisriskin lisddminen, rikosten selvitystason nostaminen ja rikosvastuun to-
teuttaminen tehokkaasti ja joutuisasti
e rikoksen uhrin aseman parantaminen
e onnettomuuksien vahentaminen ja ennalta estavan tyon tehostaminen
e rajaturvallisuuden ja tullivalmiuden yllapitaminen seka rajanylitysliikenteen suju-
vuuden turvaaminen

Lisaksi ohjelmassa esitetdan toimenpiteet yhteistyon kehittamiseksi sekd viranomaisten va-
lilla ettd muiden toimijoiden kanssa.

Toisen Siséisen turvallisuuden ohjelman "Turvallinen elama jokaiselle” valtioneuvosto hy-
vaksyi yleisistunnossa 8.5.2008. Uuden ohjelman (Sisdasiainministerion julkaisuja,
16/2008) tavoitteena on, kuten myds ensimmaisen ohjelman, ettd Suomi on Euroopan tur-
vallisin maa vuonna 2015. Ohjelman mukaan sisaisella turvallisuudella tarkoitetaan sellais-
ta yhteiskunnan tilaa, jossa jokainen voi nauttia oikeusjarjestelméan takaamista oikeuksista
ja vapauksista seka turvallisesta yhteiskunnasta ilman rikollisuudesta, hairioista, onnetto-
muuksista ja suomalaisen yhteiskunnan taikka kansainvalistyvan maailman ilmidista tai
muutoksista johtuvaa pelkoa tai turvattomuutta.

Turvallisuutta edistavat turvallinen koti-, asuin- ja tydymparisto, toimivat peruspalvelut,
hyvin suunniteltu litkenneymparistd, avun saanti silloin, kun sité tarvitaan ja varmuus siita,
etta rikoksiin syyllistyneet joutuvat edesvastuuseen teoistaan. Osa sisaista turvallisuutta on
myds varautuminen suuronnettomuuksiin ja normaaliolojen hairidtilanteisiin.

Sisdisen turvallisuuden keskeisiksi haasteiksi uudessa ohjelmassa nimetaan
e syrjaytyminen

tapaturmien maara

vaestoryhmien valiset suhteet

vakivalta

suuronnettomuudet

yhteiskunnan haavoittuvuus

rajat ylittava rikollisuus

tietoverkkorikollisuus
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e terrorismi ja vakivaltainen radikalisoituminen

Yhteisiksi tavoitteiksi ohjelmassa maaritellaan
e syrjaytymisen ehkaisy
koulutus ja osaamisen kehittdminen
sisdisen turvallisuuden tutkimuksen kehittdminen
tilannekuvatoiminnan kehittaminen
paikallisen turvallisuussuunnittelun kehittdminen
turvallisuusseikkojen huomioon ottaminen rakennetun ympariston suunnittelussa

1.2 Edellinen turvallisuussuunnitelma

Hyvinkdan ensimmainen turvallisuussuunnitelma valmistui vuonna 2003. Jalkikéateen ar-
vioiden sitd voidaan pitéa ansiokkaana. Monia suunnitelman toimenpide-ehdotuksia on to-
teutettu. Toisaalta monet teemat ovat yha edelleen ajankohtaisia, kuten syrjaytyminen seka
huumeiden ja muiden paihteiden kaytt6. Turvallisuussuunnitelman ongelmaksi on osoit-
tautunut se, ettd suuri osa niin kaupungin tyontekijoista kuin kaupunkilaisistakaan ei tieda
turvallisuussuunnitelman olemassaolosta saati tunne sen keskeista sisaltoa.

1.3 Turvallisuutta kumppanuudella, Safe Region

Kyseessa oli vuosina 2006 — 2008 toteutettu hanke. Hanke oli saanut maakunnan kehitta-
misrahaa seka Uudenmaan liitolta ettd Hameen liitolta. Hankkeen vetdjana toimi Hyvin-
kdan-Riihimaen Seudun Ammattikoulutussaatio. Hankkeeseen oli palkattu turvallisuus-
koordinaattori.

Hankkeen keskeisin tavoite oli parantaa talousalueen asukkaiden ja yritysten arkiturvalli-
suutta alueen viranomaisten, elinkeinoelaman ja asukkaiden vuorovaikutusta ja yhteistyota
lisddmalla. Tarkoitus oli kannustaa asukkaita ja yrityksia ennakoivaan turvallisuusajatte-
luun ja ennaltaehkaisevaan toimintaan. Hankkeessa HRAKK:n turvallisuuskoulutustarjonta
kehitettiin osaksi talousalueen ennakoivaa turvallisuusyhteisty6ta. Koulutusta toteutetaan
yhteisty6ssa mm. poliisin, pelastuslaitoksen, Laurea ammattikorkeakoulun ja Suomen Ym-
paristéopisto SYKLI:n kanssa.

1.4 Turvallisuussuunnitelman vahvistaminen

Kaupunginvaltuusto hyvaksyy turvallisuussuunnitelman vuosille 2009 — 2012 syksylla
20009.
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2. TAVOITTEET
2.1 Valtakunnalliset tavoitteet kunnan turvallisuustyodlle

Sisaisen turvallisuuden uudessa ohjelmassa todetaan, etta paikallinen turvallisuussuunnit-
telu on siséisen turvallisuuden ohjelman toimeenpanoa paikallisella tasolla, jossa kansalli-
set tavoitteet sovitetaan yhteen paikallisen turvallisuustilanteen analyysin tuottaman tiedon
kanssa. Paikallisen turvallisuussuunnittelun tavoitteena on parantaa turvallisuutta vahen-
tamalla onnettomuuksien, tapaturmien, rikosten ja hairiéiden maaraa ja lisata turvallisuu-
den tunnetta. Tavoitteena on, ettd vuoden 2009 alussa tyonsa aloittavat valtuustot kasitte-
levat turvallisuussuunnitelmat, jotka on laadittu tydryhmaraportissa 19/2006 (Paikallisen
turvallisuustyon kehittaminen) esitettyjen linjausten mukaisesti. Jatkossa turvallisuus-
suunnitelma tarkistetaan valtuustokausittain niin, etta uusi tyénsa aloittava valtuusto hy-
vaksyy kautensa alussa tarkistetun suunnitelman.

2.1.1 Turvallinen elama jokaiselle

Sisdisen turvallisuuden ohjelmassa (julkaistu 8.5.2008) on asetettu tavoitteet ja vahvistettu
toimenpiteet koskien seuraavia turvallisuuden kannalta keskeisia alueita:

kodin, vapaa-ajan ja liikkumisen turvallisuuden parantaminen

maahanmuuttajien ja etnisten vahemmistojen turvallisuuden parantaminen
vakivallan vahentaminen

kilpailukyvyn lisédminen yritystoiminnan turvallisuutta parantamalla
suuronnettomuuksien ja ymparistétuhojen ehkaisy

rajaturvallisuus, laittoman maahantulon estdminen ja tullivarmuus, ihmiskaupan ja
siihen rinnastuvan rikollisuuden estaminen

e jarjestaytyneen rikollisuuden torjunta, tietoverkkorikollisuuden ja internetin kayt-
toon liittyvien riskien torjunta, terrorismin torjunta, aariliikkeiden laittoman toimin
nan ehkaisy ja vakivaltaisen radikalisoitumisen ennalta ehkaisy.

Lisdksi ohjelmassa on vahvistettu toimenpiteet, joilla lisataan edellytyksia sisaisen turvalli-
suuden parantamiseksi. Naitéa ovat muun muassa sisaisen turvallisuuden tutkimuksen ke-
hittdminen ja koulutuksen ja osaamisen kehittaminen.

2.1.2 24 Turvallista Tuntia Hyvinkaalla, Safe Community

Hyvinkaan kaupunki on kuulunut vuodesta 2003 l1ahtien WHO:n alaiseen Safe Community
—yhteis6on. Safe Community —toiminnan tavoitteena on suunnitelmallisen, laaja-alaiseen
yhteistyohon perustuvan ja toiminnan jatkuvaan kehittdmiseen pyrkivan turvallisuustyon
toteuttaminen. Hyvinkaalla Safe Community —toiminta tunnetaan nimella 24 Turvallista
Tuntia Hyvinkaalla.

Toiminnan tavoitteena Hyvinkaalla on positiivisen turvallisuusajattelun ja ennaltaehkaise-
van turvallisuustyon edistaminen Hyvinkaalla. Asukkaat pyritddn saamaan valppaiksi tur-
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vallisuusasioissa, tunnistamaan ja ymmartamaan riskit sekd toimimaan aktiivisesti vaarate-
kijoiden poistamiseksi.

Safe Community —toiminta on osa kaupungin toimintasuunnitelmaa ja silla on oma toimin-
tamadararahansa kaupungin talousarviossa.

Turvallisuussuunnitelmatydryhman esityksesta 24 Turvallista Tuntia Hyvinkaalla —
hankkeen ohjausryhma hyvéksyi turvallisuussuunnitelman painopistealueiksi seuraavat
teemat:

e Syrjaytymisen ja paihdehaittojen ehkaisy

e lkaantyvien ihmisten turvallisuuden parantaminen
e Kodin ja vapaa-ajan tapaturmien ennaltaehkaisy

e Rakennettavan ympariston turvallisuus
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4., TURVALLISUUSTILANNE JA TOIMINTAYMPARISTO
4.1 Nykytila-analyysi Hyvinkaan kaupungin turvallisuustilanteesta

Ihmisten kotipaikkakunnallaan ja omassa lahiasuinymparistossaan kokemaan turvallisuu-
teen tai turvattomuuteen ovat keskeisesti vaikuttamassa kunkin omat henkilokohtaiset,
perheenjasenten, muiden laheisten ja lahiympariston muiden asukkaiden kasitykset ja ko-
kemukset asuinalueen turvallisuudesta. Turvallisuuden kokemukseen vaikuttavat myo6s
yleisesti julkisuudessa esille tulleet tiedot ihmisten turvattomuuteen liittyvista tapahtumista
tai tilanteista.

Ihmisen koko elaménlaatuun vaikuttaa erittain paljon se, koetaanko oma asuinymparisto
tai oma asuinpaikkakunta turvallisena vai herattavatko jotkut asiat erityista turvattomuutta
ja miten ja kuinka nopeasti esille tulleisiin epakohtiin viranomaisten taholta puututaan ja
niité korjataan. Ihmisen turvattomuuden tunteeseen liittyy usein kiinteasti pelkoa, mika
saattaa rajoittaa osittain mm. lilkkkumista kodin ulkopuolella.

Vaje ry pitaa tarkeana seuraavien asioiden kasittelya:

* Esteeton liikkkuminen jalkakaytavilla seka esteeton paasy julkisiin tiloihin ja liikkeisiin
* Riittava valaistus kaduilla ja julkisilla paikoilla

* Hyva nakyvyys ja siisteys kadunkulmissa ja katuvierustoilla

» Vaékivaltarikollisuuden vahentaminen ja ehkaisy

* Turvallisuusasioiden alueellinen kartoittaminen ja priorisointi

Hyvink&an seurakunta esittaa, ettd turvattomuutta aiheuttavia tekijoita ovat

* Toimeentuloon liittyvat ongelmat (tyottomyys, sairauspdaivarahan tai eldkkeen suuruus
jne.)

* YKsindaisyys

* Ihmissuhdeongelmat (avioerot, lahisuhdevékivalta)

* Paihdeongelmat

* Sairaudet ja vammaisuus (kyky hoitaa asioita, vaikea tyollistya jne.)

* Elaman kriisit: tapaturmat, avioerot, kuolema jne.

* Vékivallanuhka (pahoinpitelyt tms.)

Vuonna 2006 seurakunnan diakoniatytn asiakaskontakteja oli 2063. Taloudellista avustus-
ta myonnettiin 1737 kertaa, yhteensa 55 932 €. Diakoniatyon kaynteja kodeissa ja laitoksis-
saoli 372 kertaa. Ystavapalvelun vapaaehtoiset kavivat kodeissa ja laitoksissa 3000 kertaa.

Seurakunnan osalta turvallisuuteen vaikuttavia, ennaltaehkaisevia ja korjaavia palveluja
ovat:

* Kasvatuksen palvelut
* Pyhéakoulut
* Paiva- ja iltapaivakerhot
* Erityisnuorisotyd
* Varhaisnuoriso- ja nuorisotydn ryhma-, retki- ja leiritoiminnan palvelut
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* Rippikoulut
* Jne.

e Julistuksen palvelut
* Jumalanpalveluselama ja kirkolliset toimitukset, jotka tukevat ihmista elamén ja
elamankaaren kriiseissa

* Palvelusektorin palvelut:
* Diakoniatyo
e Perheneuvonta
e Sairaalasielunhoito

Suomen Punainen Risti toteaa, etta turvattomuuteen vaikuttavat myrkkykuljetukset
rautateilla ja moottoritiellda. Kaupungin keskusta koetaan turvattomaksi iltasella varsinkin
perjantaisin ja lauantaisin. Poliisin nakyvampi rooli viikonloppuisin voisi lisata turvallisuut-
ta. Uudessa turvallisuussuunnitelmassa pitaisi kasitella julkinen juopottelu koko perheen
tapahtumissa sekéa keskustan turvallisuuden parantaminen.

Hyvink&an kriisikeskuksen_asiakkaat ovat sitd mieltd, etta turvattomuutta koetaan siita
Syysté, ettei aina saa riittavasti perusterveydenhuollon palveluja. Riittava ja selkea tiedotus
siitd, miten kuntalaisten tulisi toimia vaikeissa tilanteissa ja kriiseissa lisda ihmisten turval-
lisuuden tunnetta.

4.2 Turvallinen seutu —tutkimus

Turvallisuutta kumppanuudella -hankkeen toimesta toteutettiin talousalueella turvallisuus-
kysely vuonna 2008. Kyselyyn vastasi 107 hyvink&aal&dista. Vastaajista 78 % oli naisia ja 22 %
miehid. Vastaajista nuorin oli 26 —vuotias ja vanhin 76 —vuotias vastaajien keski-ian ollessa
43 vuotta.

Vastaajista 35,8 % piti ilkivaltaa (tohriminen, rikkominen jne.) erittéin hairitsevana tekijana
asuinviihtyvyyden kannalta. Yksin kotona olonsa tunsi turvalliseksi 77,6 % vastaajista. Vas-
tagjista 58,1 % oli sitd mieltd, etta turvallisuus yleisilla paikoilla Hyvinkaalla on pysynyt sa-
mana kahden viimeisen vuoden aikana. Viimeisen 12 kuukauden aikana oli henkilokohtais-
ta omaisuutta varastettu 2,8 % vastaajista. TyOpaikalla vakivallalla uhkailua oli kokenut vas-
taavana aikana 3,9 % vastaajista.

Seuraavien 12 kuukauden aikana huolestutti vastaajista 11,3 % joutuminen liikenneonnet-
tomuuteen, 7,5 % joutuminen vakivallan tai vakivallalla uhkailun kohteeksi, 7,5 % joutumi-
nen muunlaisen hairinnan kohteeksi ja samoin 7,5 % vastaajista pelkasi, ettd omaisuutta va-
rastetaan tai vahingoitetaan.

Hyvinkaan tulevaisuudessa huolestutti eniten (50,9 %) terveyspalvelujen heikkeneminen,
seuraavaksi eniten (39,6 %) perusopetuksen heikkeneminen ja kolmanneksi eniten (35,5 %)
sosiaalipalvelujen heikkeneminen. Yleisesti tulevaisuudessa huolestuttavat hyvinkaalaisia
lilkennekayttaytyminen (56,2 %), rikollisuuden lisdantyminen (54,3 %) ja ihmisten syrjay-
tyminen (47,6 %).
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Viimeisen kahden vuoden aikana yleisin vastaajille sattunut kotitapaturma oli tormays ja
esineisiin satuttaminen (30,1 %), toiseksi yleisin satuttaminen teravaan esineeseen (29,1 %)
ja kolmanneksi yleisin liukastuminen (24,3 %). 34 % vastaajista ilmoitti, ettei ollut joutunut
tapaturmaan. Yleisin aktiviteetti tapaturman sattuessa oli ruuan laittaminen (31,6 %), toi-
seksi yleisin kotona liikkuminen (27,6 %). Yleisimmin tapaturma sattui keittitssa tai keitto-
komerossa (41,3 %), toiseksi yleisin ymparisto tapaturmalle oli piha-alue (26,7 %).

Riihiméella vastaajia oli 163, Hausjarvella 38 ja Lopella 29. Hyvinkaalaisten vastaukset ei-
vat juuri poikkea muun talousalueen asukkaiden vastauksista. Pelko poliisin palveluiden
heikkenemisesta oli Riihima&ella ja Riihim&en seutukunnalla selvasti suurempi kuin Hyvin-
kaalla. Toinen esiin nouseva ero on rikosten kohteeksi joutumisen yleisyydessa viimeisten
12 kuukauden aikana. Hyvinkaalla keskiarvo on 0,7 % ja Riihimaen seudulla 2 %. lImeisesti
tasta johtuen hyvinkaalaisista vastaajista 0,5 % on erittain huolestunut siita, etta he joutu-
vat rikoksen kohteeksi seuraavan 12 kuukauden aikana, kun taas Riihim&en seutukunnalla
vastaava luku on 5 %.

4.3 Kansanterveyslaitoksen Keski-Uudenmaan pelastusaluetta koskeva
tapaturmakatsaus 7.10.2008

Kansanterveyslaitos kaynnisti alueellisten tapaturmakatsausten julkaisemisen vuonna 2008
palvelemaan paikallisen turvallisuussuunnittelun tarpeita. Katsaus on tarkoitus paivittaa
vuosittain.

Suomessa sattui vuonna 2006 toteutetun haastattelututkimuksen mukaan lahes 880 000
tapaturmaa yli 15-vuotiaille suomalaisille. Tapaturmista 71 % (624 000) oli koti- ja vapaa-
ajan tapaturmia. Liikennetapaturmien osuus oli puolestaan 7 % (58 000) ja tydtapaturmien
osuus 22 % (194 000) kaikista tapaturmista.

Koti- ja vapaa-ajan tapaturmat jakautuivat kotitapaturmiin (261 000), liikuntatapaturmiin
(278 000) ja muihin vapaa-ajan tapaturmiin (86 000).

Pelastusalueella sattui vuosina 1997-2006 yhteensa 1514 tapaturmaista kuolemaa. Kuolleis-
ta miehid oli 1035 ja naisia 479. Kaatuminen ja putoaminen oli yleisin kuolemaan johtanut
tapaturmalaji, tapauksia oli yhteensa 507. Toiseksi yleisin tapaturmalaji oli alkoholimyrky-
tys, tapauksia oli yhteensa 243. Muita myrkytyskuolemia sattui 172. Liikennetapaturman
johdosta sattuneita kuolemantapauksia kirjattiin pelastusalueelle 184.

Ikaryhmittain tarkasteltuna eniten kuolemaan johtaneita tapaturmia sattui ikaryhmalle 25-
54 —vuotiaat. Heille sattui kaikkiaan 591 kuolemaan johtanutta tapaturmaa. Mainittu ikéa-
ryhma oli karjessa kaikissa muissa tapaturmalajeissa paitsi kaatuminen ja putoaminen (yh-
teensa 507 tapausta), jossa ikaryhma yli 80 —vuotiaat oli selked ykkdnen 218 tapauksella.

Joka kolmas yli 65-vuotias kaatuu vahintédan kerran vuodessa ja ikdantyneiden tapaturmista
80 % on kaatumisia, liukastumisia tai putoamisia. Yli 65-vuotiaille suomalaisille sattuu

100 000 kaatumistapaturmaa vuosittain, niista valtaosa tapahtuu kotona sisalla tai kotipi-
hassa. Vakavia lonkkamurtumia sattuu noin 7 000 vuodessa. Lonkkamurtumapotilaan hoi-
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to maksaa murtuman jalkeisena vuonna keskiméaarin 17 000 € potilasta kohden vuoden
2007 kustannustasolla.

Vammautumiseen johtaneista polkupyoératapaturmista aiheutuu kustannuksia potilasta
kohti keskiméaérin 2 700 €, mopotapaturmista 2 000 € ja moottoripy6ratapaturmista 7 000
€. Suurimmat kustannuserat ovat vammojen hoitokustannukset seka tyokyvyttomyysaiko-
jen kustannukset.

Alkoholi on erds merkittavimmista tapaturmia aiheuttavista tekijdista. Suomessa useampi
kuin joka kolmas kuolemaan johtanut tapaturma tapahtuu alkoholin vaikutuksen alaisena.
Alkoholiin liittyvien tapaturmakuolemien, etenkin tapaturmaisten alkoholimyrkytysten
maara on ollut kasvava viime vuosina.

Tapaturman ja vakivallan hoidosta kertyneita hoitopaivia kirjattiin Keski-Uudenmaan pe-
lastusalueelle vuosilta 1997-2006 yhteensa yli 610 000. Liikennetapaturmien osuus on

45 400 (7,4 %) ja kaatumis- ja putoamistapaturmien osuus 290 000 (noin 47,7 %). Hyvin-
kaa oli potilaan kotikunta vuoden 2006 tilaston mukaan 701 potilaalla, hoitojaksoja oli 946
ja hoitopaivia 8410.

Kun tarkastellaan ika- ja sukupuolivakioitua tapaturmakuolleisuutta 100 000:tta asukasta
kohti vuosina 1997-2006, jaa pelastusalueen kuolleisuus (54,0) alle koko maan arvon
(58,7). Kaatumisen ja putoamisen tapaturmalajissa pelastusalue (23,9) on samaa tasoa kuin
koko maa (23,8). Liikennetapaturmissa pelastusalue (5,3) jaa alle koko maan tason (6,9).
Samoin alkoholimyrkytysten osalta pelastusalue (6,8) jaa alle koko maan tason (8,2). Sen
sijaan muut myrkytykset —tapaturmalajissa pelastusalue (4,8) ylittda koko maan tason
(4,0).

4.4 Hyvinkaan kihlakunnan turvallisuustutkimus vuonna 2006

Kyselyyn vastasi 450 henkilda. Kysyttdessa, miten poliisi on kokonaisuudessaan onnistunut
hoitamaan tehtavansa, 73 % vastaajista arvioi poliisin onnistuneen hyvin ja 24 % tyydytta-
vasti. Poliisin palvelujen tarkeydesta kysyttaessa halytyspartion nopea saapuminen koettiin
tarkeimmaksi, rikosten nopea selvittdminen toiseksi tarkeimmaksi ja poliisipartioiden hyva
nakyvyys kolmanneksi tarkeimmaksi asiaksi. Neljanneksi tdrkeimmaksi palveluksi arvioi-
tiin neuvontapalvelut puhelimitse.

Kysyttdessd, mitka toimenpiteet parantavat turvallisuutta, arvioitiin harrastusmahdolli-
suuksien lisédminen tarkeimmaksi, vapaaehtoispartiointi viikonloppuisin toiseksi tarkeim-
maksi, litkenneturvallisuuden parantaminen kolmanneksi tarkeimmaksi ja koulun ja van-
hempien tiiviimpi yhteistyd neljanneksi tadrkeimmaksi toimenpiteeksi.

4.5 Keskuskauppakamarin ja Helsingin seudun kauppakamarin selvitys
Yritysten rikosturvallisuus 2008

Selvitys perustuu 1286 suomalaisjohtajan antamiin tietoihin yritykseen kohdistuneista ri-
kos- ja vaarinkaytosuhkista seka suojautumis- ja varautumiskeinoista.
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Tyontekijaa on tydssaan uhkailtu tai hairitty 21 % vastanneista yrityksista. Tyontekija on
syyllistynyt rikokseen tai vaarinkaytokseen yritysta kohtaan 15 % vastanneista yrityksista.
Avainhenkil6ita tai heidan laheisidéan on uhattu ty6hon liittyen 8 % vastanneista yrityksista.
Tyontekija on joutunut véakivallan uhriksi tydssdan 3 % vastanneista yrityksista.

Tyontekijoitd kannustetaan kertomaan havaitsemistaan turvallisuuspuutteista 75 % vastan-
neista yrityksista. Henkil6st6on kohdistuvia turvallisuusriskeja on yritetty ennaltaehkaista
tydympariston teknisilla ratkaisuilla 57 % vastanneista yrityksista. Turvallisuusasiat ovat
osa perehdyttamiskoulutusta 56 % vastanneista yrityksista. Avainhenkil6illa on varamies-
jarjestelma 52 % vastanneista yrityksista.

Tiedon suojaukseen liittyen tarkeimmat tiedot on suojattu rajatuilla kayttooikeuksilla 86 %
vastanneista yrityksista. Henkilékunta on koulutettu salaisten tai luottamuksellisten tieto-
jen kasittelyyn 49 % vastanneista yrityksista. Yrityksella on erikseen ohjeet viranomaisten ja
yhteistyokumppaneiden luovuttamille luottamuksellisille asiakirjoille ja tiedoille 41 % vas-
tanneista yrityksista. Yrityksella on tarkeita tietoja koskeva luokittelu- ja kasittelyohje 36 %
vastanneista yrityksista.

Toteutuneista omaisuusriskeista ja uhkista 23 % yrityksista ilmoitti kyselyssa tyovaline- tai
laitevarkauden, 18 % ilkivaltaa muuhun yrityksen omaisuuteen, 17 % murron toimi- tai tuo-
tantotiloihin ja 15 % ilkivallan toimi- tai tuotantotiloihin.

Tuotanto- ja toimitilojen suojaukseen kaytetyiksi keinoiksi yrityksista 70 % ilmoitti murto-
halytysjarjestelman, 57 % henkiloston koulutuksen, 56 % vartioinnin, 48 % valvontajarjes-
telmien sdanndllisen toimivuustestauksen, 45 % tilojen eriyttdmisen, 44 % kulunvalvonnan,
39 % vierailijoiden ohjeistuksen , 37 % varalaitejarjestelyt ja 32 % videovalvonnan.

Turvallisuuden kehittdmisessa 61 % vastanneista yrityksista ilmoitti panostavansa tietotur-

vallisuuteen, 29 % henkil6turvallisuuteen, 28 % avainhenkildturvallisuuteen, samoin 28 %
tuotantotilojen ja valineiden turvallisuuteen ja 1 % terrorismiin varautumiseen.
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5. TURVALLISUUS TOIMIALOITTAIN, VIRANOMAISET
5.1 Tekniikan- ja ympariston toimiala

Kaavoituksessa ja rakentamisessa otetaan huomioon turvallisuusndkdkohdat. Perinteisesti
tama on koskenut litkennesuunnittelua, mutta jatkossa se koskee yha enenevassa maarin
my06s muuta rakentamista. Kaupungin ydinkeskustan rakentamisessa (ykkdskortteli ja kes-
kustakortteli) rakentamiskokouksiin osallistuvat toimialan edustajien lisdksi seka poliisin
ettd pelastuslaitoksen edustajat. Talla jarjestelylla pyritddn varmistamaan, etta jo suunnitte-
luvaiheessa tehtaviin ratkaisuihin sisallytetaan tulevien tilojen eri turvallisuusaspektit. Jat-
kossa eri viranomaisten osallistuminen suunnitteluun otetaan Hyvinkaalla tavaksi toimia.

Hyvink&aan vuoden 2013 asuntomessujen teema Kravunarkunmaen alueella liittynee myags
tavalla tai toisella turvallisuuteen.

5.2 Sivistystoimi

Lasten ja nuorten turvallisuutta edistetdan seké osana normaalia toimintaa etta erityisilla
hankkeilla. Erityisesti koulujen ja nuorisopalveluiden normaali toiminta seka 0-21 —
vuotiaiden palvelukokonaisuus pitavat sisallaan elementtejd, joilla on henkista, fyysista ja
sosiaalista turvallisuutta luovia ominaisuuksia. Sivistystoimialalla valtakunnallinen huomio
on kohdistunut erityisesti koulujen turvallisuuteen kouluissa tapahtuneiden véakivallanteko-
jen vuoksi.

Koulujen turvallisuussuunnitelmat paivitetdan jokaisessa koulussa koulujen turvallisuuden
varmistamiseksi. Pilottina on kaytetty Puolimatkan koulua, jonka turvallisuussuunnitelma
laadittiin koulun oman turvallisuusryhman ja Laurea ammattikorkeakoulun Leppavaaran
yksikdn turvallisuusalan opiskelijoiden yhteistyona. Tulikukko -hankkeen kautta tavoitel-
laan positiivisen turvallisuuskulttuurin aikaansaamista hyvinkaalaisiin oppilaitoksiin. Ala-
koulujen toisen luokan oppilaille annetaan kevaisin perehdytysta polkupydralla liikkumisen
peliséantoéihin fillarinappulakoulussa. Ylakoulujen 8-9 -luokkalaisille annetaan joka toinen
vuosi valistusta paihtyneeseen kuljettajaan suhtautumisesta teemalla "Kenen kyytiin nou-
set”. Mopojen kayton turvallisuuteen liittyva teema "Tappajamopo” on esilla ylakouluissa
vuorovuosina edellisen teeman kanssa. Koulupoliisitoimintaa kehitetddn yhteistyossa polii-
sin kanssa.

Liikuntatoimi on kehittanyt litkuntapaikkojen ja —reittien turvallisuusjarjestelméan. Sen ta-
voite on turvata mahdollisimman nopea avun saanti loukkaantuneelle tai sairauskohtauk-
sen saaneelle liikkujalle paivittamalla hatailmoituksen teossa tarvittava osoitteisto ja paik-
katietokoordinaatisto. Vuoden 2010 Jukolan Viestissa jarjestelman toimivuus testataan to-
della mittavan urheilutapahtuman yhteydessa. Suurtapahtuman turvallisuuteen liittyvat
asiat ja viranomaisyhteistyon suunnittelee ja toteuttaa jarjestajdorganisaation turvallisuus-
valiokunta.

Sivistystoimen turvallisuutta edistavat myds sivistystoimen valmiussuunnitelmatyo ja hen-
kilostolle tarjottava turvallisuuteen liittyva koulutus.
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5.3 Perusturva

Perusturva tukee turvallisuusty6td mm. 0-21 —hankkeen keinoin. Perusturva kiinnittaa
huomiota varhaiseen puuttumiseen lasten ja nuorten ongelmissa varhaiskasvatuspalveluis-
sa ja terveydenhuollon neuvolapalveluissa sekd uhrin aseman parantamiseen ja auttamisen
keinojen monipuolistamiseen. Perhepéaivahoidossa on kiinnitetty erityistd huomiota kotita-
paturmien ennalta ehkaisyyn ja paivakodit on koulutettu Tulikukko —hankkeen avulla palo-
ja pelastusturvallisuuteen. Kaikissa varhaiskasvatuspalveluiden yksikoissa on tehty riskien-
kartoitus ja suunnitelma riskien poistamiseksi.

Koti- ja laitospalveluiden tavoitteena on vanhuspalveluyksikdiden asumisturvallisuuden pa-
rantaminen ja kotona asuvien ikdihmisten asumisturvallisuuden kohottaminen myos la-
hisuhdevakivalta huomioiden. Lisdksi Koti- ja laitospalvelut esittaa, ettd vuoden 2013 asun-
tomessujen suunnittelussa huomioidaan esteettomyys ja turvallisuus.

Erilliset tydryhmat ovat laatineet Lahisuhdevékivallan ennaltaehkaisyn toimintaohjelman
vuonna 2007 ja Ehkaisevan mielenterveys- ja paihdetydn strategian 2010 — 2015. Perus-
turva esittaa, ettd naiden tulosten pohjalta kdynnistetdan kiinteat tydoryhmat tai kiintea tyo-
ryhma toteuttamaan mainittujen raporttien ehdottamia toimenpiteita.

Terveydenhuollon palvelut lisaavat hyvinkaalaisten turvallisuutta moninaisilla tavoilla, jois-
ta seuraavassa tarkeimpida esimerkkeja:

PAIVYSTYS

Hyvinkdan kaupungin yleislaakaritasoinen paivystys jarjestetaan erikoissairaanhoidon yh-
teydessa ostopalveluna Hyvinkaan sairaalalta. Hyvink&aaldiset kokevat turvalliseksi sen, etta
paivystys esim. tapaturmatilanteissa on omassa kaupungissa.

VASTAANOTTOTOIMINNOT
Hyvinkaalaisilla on terveyskeskuksessa nimettynd omahoitaja ja omaldakari. Tama on tur-
vallisuutta lisdava tekija.

FYSIOTERAPIA
Fysioterapia tukee kuntoutuvan potilaan omaa liikkumista ja kuntoutumista. Tama ehkai-
see tapaturmia.

KENKIEN NASTOITUS
Terveyskeskuksessa tapahtuva kenkien nastoitus ehkaisee tapaturmia talvikeleilla.

LIIKUNTARESEPTI
Vastaanotoilla potilaille tarvittaessa annettava liikuntaresepti edistaa liikkumiskykya ja eh-
kaisee tapaturmia mm. tasapainon parantuessa.

VALINEHUOLTO JA LAITOSHUOLTO
Vahentavét infektioita lisaten siten turvallisuutta.
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# TURVALLISTA
U ToNTA

ST pyiNuALA

KUVANTAMINEN

Lisaa turvallisuutta l6ytamalla esim. rontgenkuvauksella / ultraganitutkimuksella mahdolli-
sen kivun / vamman syy. Rontgenlaitteita kaytetaan laatukéasikirjan mukaisesti sadeturval-
lisesti.

LABORATORIO
Laboratoriokokeet edistavat turvallisuutta 10ytaméala mahdollisen taudin syy.

NEUVOLAT

Aitiys- ja lastenneuvolat edistavét turvallisuutta raskauden aikana ja pienen lapsen kasvaes-
sa. Edelleen turvallisuudentunne lisaantyy, kun sama terveydenhoitaja hoitaa aidin raskaut-
ta ja lastenneuvolaa.

KOULUTERVEYDENHUOLTO
Kouluterveydenhuolto tuottaa turvallisuuden tunnetta kouluille (niin oppilaille kuin opetta-
jille).

TERVEYDENHUOLLON HOITOPOLUT
Luodut yhteiset hoitopolut / hoitokaytannot luovat turvallisuutta. Yleisimpiin sairauksiin
saadaan hoito samalla hyvaksi havaitulla tavalla.

HOITOTAKUU
Valtakunnallinen hoitotakuu luo turvallisuutta, koska jokainen suomalainen saa hoidon ta-
kuun maaraamissa hoitoajoissa.

ENSISUOJATOIMINTA
Ostopalveluna jarjestettava ensisuojatoiminta luo turvallisuutta kaupunkiin etenkin talviai-
kana. llman tata toimintaa jarjestyshairiot lisdantyvat.

PSYKOSOSIAALINEN YKSIKKO
Yksikkd luo turvallisuutta psyykkisesti sairaille potilaille. Hoitoa saadakseen heidéan ei tar-
vitse matkustaa muualle, vaan palvelu on jarjestetty kotikaupunkiin.

PSYKOSOSIAALISEN YKSIKON A-KLINIKKA
Matalan kynnyksen vastaanotto A-klinikalla arkisin edistaa turvallisuutta ja vahentaa rette-
16initid esimerkiksi sairaalan paivystyksessa.

RUISKUJEN JA NEULOJEN VAIHTO
A-klinikalla tapahtuva ruiskujen ja neulojen vaihto narkomaaneille edistaa turvallisuutta
koko vaestossa vahentamalla tartuntatauteja (etenkin HIV- ja B-hepatiitti).

KORVAUSHOITO
A-klinikalla valtakunnallisten kriteerien mukaisesti toteutettu korvaushoito narkomaaneille
edistaa turvallisuutta (rikokset vahenevat).

HAMMASHUOLTO
Hammassairauksien ehkaisy luo turvallisuutta (sarkytapaukset vahenevat).
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HAMMASHUOLLON PAIVYSTYS
Hammashuollon jarjestama paivystys koetaan turvalliseksi. Viikonvaihteessakin on paikka,
jonne voi hakeutua yllattavasti sarkemaan alkaneen hampaan takia.

54 Keskushallinto

Keskushallinto tarjoaa toimialojen tueksi riskienhallinnan, ty6suojelun, valmiussuunnitte-
lun ja viestinnan asiantuntijaresursseja. Suunnittelujohtaja, riskienhallintapaallikko, turval-
lisuuspaallikko ja viestintapaallikko osallistuvat omalla tydpanoksellaan turvallisuuden ke-
hittamiseen liittyvien tydryhmien toimintaan, laativat ohjeita ja kouluttavat osaltaan kau-
pungin tyontekijoita. Toimialoilla on lisaksi nimettyja vastuuhenkiloitd, kuten riskienhal-
linnan vastuuhenkil6t ja tydsuojeluasiamiehet.

55 Poliisi

55.1 Lahtokohta

Kaupungin turvallisuussuunnittelussa poliisilla on keskeinen rooli yhtaalla toimijana, toi-
saalta konsulttina ja tiedonlahteend kaupungin viranomaisten ja kansalaisten tueksi. Polii-
silaki maarittaa poliisille yhteiskunnassa paavastuun ihmisten turvallisuuden takaamiseksi.

”Poliisin tehtdvana on oikeus- ja yhteiskuntajarjestyksen turvaaminen, yleisen jarjestyksen
ja turvallisuuden yllapitaminen seka rikosten ennalta estaminen, selvittdminen ja syytehar-
kintaan saattaminen.

Poliisi toimii turvallisuuden yllapitamiseksi yhteistydssd muiden viranomaisten seké alueel-
la olevien yhteis6jen ja alueen asukkaiden kanssa. Poliisin on suoritettava my6s muut sille
erikseen saddetyt tehtavat ja annettava jokaiselle tehtavapiiriinsa kuuluvaa apua.” (Poliisi-
laki 1 8).

Erityisesti toinen momentti velvoittaa meidat toimimaan tiiviissa yhteistydssa muiden vi-
ranomaisten ja asukkaiden kanssa. Keski-Uudenmaan poliisilaitoksen tulossopimuksessa
vuodelle 2009 Kkiinnitettiin erityistd huomiota toiminnan jarjestamiseksi siten, ettd edella
mainittu velvoite toteutuisi. Alla on poimintoja tulossopimuksesta.

e Osallistutaan sisaisen turvallisuuden ohjelman toimeenpanoon, syvennetaan tur-
vallisuusyhteistyota ja edistetdan aktiivisesti turvallisuussuunnitelmien toimeen-
panoa.

e Syksylla 2006 kaynnistettya turvallisuussuunnitelmien tarkistusta jatketaan niin,
etta tarkistetut suunnitelmat voidaan esitelld ao. kunnanvaltuustoille vuoden
2009 aikana tai viimeistaan kevaalla 2010. Turvallisuussuunnitelmissa tulee
maarittad toimenpiteitd ainakin syrjaytymisen ja vakivallan seka paihteiden kayt-
tadmisen vaikutusten suhteen. Turvallisuussuunnitelmissa painotus on ennalta es-
tavissa toimenpiteissa.
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e Otetaan kayttoon tietoperusteinen kenttatoiminnan johtaminen ja analyysitoi-
minta.

e Lahipoliisistrategian toteutuminen varmistetaan ja lahipoliisitoiminta kytketaan
tarkoituksenmukaisesti turvallisuusyhteisty6hon.

Sisaisen turvallisuuden ohjelma ohjaa osaltaan poliisia toimimaan kansalaisten hyvinvoin-
nin ja turvallisuuden edistamiseksi rikollisuuden torjunnassa ja osallistumaan moniamma-
tilliseen ty6hon.

55.2 Nykytila

Jarjestyspoliisissa on toteutettu kenttadtoiminnan kehittdmishanke, jonka tavoitteena on
seurata jatkuvasti toimintaymparistda ja analysoida siind tapahtuvia muutoksia. Kerran
kolmessa viikossa "konklaavi” ( jarjestyspoliisin komisario, kenttaryhman rj, tutkinnan rj,
lahipoliisirynman rj, tutkinnan analyysihenkild ja tydvuorosuunnittelija ) kokoontuu ja ra-
portoi tilastojen/havaintojensa pohjalta alueen ongelmista ja niiden aiheuttajista. Keskuste
lun pohjalta laaditaan jaksosuunnitelma, jossa annetaan ” maaleja ” kenttaryhmille valvot-
tavaksi. Nama maalit helpottavat jaksottaista/paivittaista tydvuorosuunnittelua ja tavoite
on ennalta ehkaistéd ongelmia ja rikosten syntymista.

Rikostutkinnassa tyoskennelldan Rituke -mallin pohjalta. Kaytanndssa tama tarkoittaa
Sitd, ettd tutkinta on jaettu karkeasti lyhytkestoisten rikosten selvittdmisen ryhmaan ja pit-
kékestoisten/ vaativien rikosten selvittdmisen ryhmaan. Erityisesti on kiinnitetty huomioita
lyhytkestoisten (massarikosten) rikosten selvittdmisen ryhman resursointiin, jotta se voisi
tutkia rikokset mahdollisimman tehokkaasti ja nopeasti.

Lahipoliisitoimintaa kehitetdan koko ajan. Nykyisessa Keski-Uudenmaan poliisilaitok-
sessa toimii kahdeksan aluevastuuperiaatteella toimivaa lahipoliisia (Hyvink&a ja Nurmi-
jarvi), joista yksi on kokopaivatoiminen. Kokopaivatoiminen lahipoliisiryhnman esimies vas-
taa toiminnan kehittdmisesta ja koordinoinnista, seka on laitoksen sidosryhmavastaava ja
mukana kaupungin turvallisuussuunnittelussa. Lahipoliisiryhman esimies siirtyi 1.1.2009
Keski-Uudenmaan poliisilaitokseen esikuntaan vastaamaan samoista tehtavista. Lahipoliisit
kuuluvat alueidensa moniammatillisiin tyéryhmiin, ovat aktiivisesti selvittamassa lasten
ongelmia/rikoksia. Lahipoliisit konsultoivat ja auttavat tarvittaessa asukkaita heidan on-
gelmissaan. Lahipoliisit my6s pitavat laillisuuskasvatusoppitunteja ja -alustuksia kouluissa
ja sidosryhmien tilaisuuksissa.

Lahipoliisitoiminnassa pyritddn noudattamaan olemassa olevaa lahipoliisistrategiaa. Kes-
keisina teemoina lahipoliisin tydssa ovat: tietojohtoisuus, varhainen puuttuminen, mo-
niammatillinen yhteistyd, koulupoliisitoiminta, turvallisuussuunniteluun osallistuminen ja
innovatiivinen ndkokulma kansalaislaheisyyteen. Lahipoliisitoiminnassa korostuu paikalli-
nen tuntemus ja ruohonjuuritasolla tapahtuva yhteisty6 yhdessa muiden viranomaisten ja
asukkaiden kanssa.
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55.3 Tavoite

Tulevalla nelivuotiskaudella Keski-Uudenmaan poliisilaitoksessa (1.1.2009 alkaen) tyds-
kennellddn Hyvinkaalla hyvéksi koettujen toimintamallien pohjalta ja edelleen kehitetaan
nyt kaytossa olevia toimintamalleja ja tydkaluja. Varsinkin syrjaytymisen ja rikosten ennalta
ehkaisyssa tiedostamme roolimme hoitoketjun ensimmaisend lenkkind, joten organisaation
sisalla perusrakenteet tulee varmistaa siten, ettd oma palvelutuotantomme ei heikkene.

5.6 Pelastuslaitos

Keski-Uudenmaan Pelastuslaitos aloitti toimintansa 1.1.2004 aluepelastuslaitos uudistuk-
sen myota. Uudistuksessa péaatettiin kahdeksan kunnan yhteiseen pelastuslaitoksen perus-
tamisesta. Nain ollen Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueeseen kuuluvat Hyvinkaa,
Jarvenpad, Kerava, Mantsala, Nurmijarvi, Pornainen, Tuusula seka Vantaa.

Keskeinen Keski-Uudenmaan pelastustoimen aluetta kuvaava piirre vuosina 2005-2025 on
kasvu ja kehittyminen. Viimeisimman tilastoidun vuoden aikana asukasluku kasvoi yhteen-
sa 3918 asukkaalla eli yhdella prosentilla. Ennusteet Keski-Uudenmaan kuntien vaesttkas-

vuennusteista vaihtelevat, mutta kokonaiskasvuksi vuoteen 2025 mennessa arvioidaan noin
23 %.

Tyopaikkojen maara vaikuttaa alueen toiminnallisuuteen ja litkennemaarien kasvuun. Tyo-
paikkojen lukumaaran arvioidaan kasvavan vuoteen 2025 mennessa 28 %:lla (232 100 kpl).
Liikenneonnettomuuksien ja niihin liittyvien pelastustehtéavien maaran ennustetaan kasva-
van noin kolmanneksella vuoteen 2025 mennessa. Myo6s lentoliikenteen ennustetaan lisaan-
tyvan. Kasvu luo kysyntéa turvallisuuspalveluille ja se my6s kasvattaa jatkuvasti merkitys-
taan Kilpailutekijana.

Rakennusten ja kerrosalan méara tulee myos kasvamaan koko alueella. Vuoden 2009 alussa
Keski-Uudenmaan alueella oli reilut 80 000 rakennusta, joiden kerrosala oli kaikkiaan n. 27
milj.m2. Rakennusten ja kerrosalan maara tulee kasvamaan tulevaisuudessa koko alueella.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen riskianalyysissa on arvioitu vaeston kasvun ja toisaalta
ikdantymisen vaikutuksia onnettomuusmaariin. Pelastustoimessa tehtavien ennustetaan
kasvavan seuraavan 20 vuoden aikana noin 1200:n tehtéavan vuosivauhdilla. Sairaankulje-
tuksessa kasvun on ennustettu olevan vieldkin suurempi.

Keski-Uudenmaan pelastustoimialue on pinta-alaltaan 1988,9 km2. Sisdvesistot lohkaisevat
siitd 46,9 km2 suuruisen alan. Suomen mittapuussa pelastustoimen alue on toiseksi pienin.
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5.6.1 Strategia ja visio

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos haluaa olla alueensa kuntien hyvinvoinnin, vetovoimai-
suuden, kilpailukyvyn ja myonteisen kehityksen edistdja. Pelastuslaitos tukee alueensa ko-
konaisturvallisuuden kehittymista tehokkaalla pelastustoimen ja sairaankuljetustoimen
palvelurakenteella. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen tavoitteena on nain ollen yhteis-
kunnallisen kokonaisturvallisuuden lisaantyminen.

Pelastuslaitoksen perustehtavana on:

¢ Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen tehtavana on ehkaista onnettomuudet
ja rajoittaa vahingot pelastustoimen keinoin.

Painopisteen muutos onnettomuuksien ehkaisytyéhon perustuu pelastuslakiin, joka koros-
taa ennalta ehkaisytyon ensisijaisuutta. Sama tavoite on myds sisdasiainministerién Sisai-
sen turvallisuuden ohjelmassa. Ohjelman tavoitteena on arjen onnettomuuksien ennalta
ehkaiseminen mm. alueellisen ja paikallisen turvallisuusyhteistyon keinoin. Ennaltaehkai-
sevaan tyohon panostaminen on todettu taloudellisesti jarkevaksi: mita myéhemmin on-
gelmatilanteeseen puututaan, sita kalliimpaa se on yhteiskunnalle. Onnettomuuksien eh-
kaiseminen on halpaa verrattuna jalkivahinkojen korjaamiseen.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen visio 2012 on:

o Keski-Uudellamaalla on hyva turvallisuuskulttuuri ja tehokas pelastus- ja sairaankulje-
tustoimi.

o Keski-Uudenmaan pelastuslaitos on arvostettu.

Visio korostaa hyvan turvallisuuskulttuurin merkitysta. Se pitaa sisallaan ajatuksen kunta-
laisista, jotka osaavat ennakoida onnettomuusriskit ja tekevat omasta arkielaméastaan mah-
dollisimman turvallisen. Hyva turvallisuuskulttuuri on koko Keski-Uudenmaan etu.

Onnettomuustilanteissa Keski-Uudenmaan pelastustoimi haluaa toimia tehokkaasti, milla
tarkoitetaan jarkevasti organisoitua ja kohdennettua toimintaa.

Vision kolmas teema nostaa esiin arvostamisen ja sitéd kautta tyéhyvinvoinnin ja -
tyytyvaisyyden. Keski-Uudenmaan pelastuslaitos haluaa olla tunnettu hyvana tyépaikkana
ja tydyhteisOnd. Pelastuslaitoksen imagoon kuuluu tinkimattémyys henkiléston tydkyvyn ja
osaamisen vaatimuksissa. Tyokykyinen, ammattitaitoinen ja motivoitunut - hyvinvoiva -
tyontekija takaa parhaan mahdollisen turvallisuuden.

5.6.2 Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen perustehtavat
Turvallisuuspalvelut

Pelastuslaitos ja toiminta-alueen kaupungit ja kunnat varautuvat huolehtimaan asuk-
kaidensa turvallisuudesta sekd normaali- ettd poikkeusoloissa.
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Monipuolinen turvallisuuskulttuuri pyritddn huomioimaan kaikessa toiminnassa. Tama
edellyttad riskien arvioimista ja uhkakuvien tunnistamista, suunnitelmien ajan tasalla pi-
tamista seka henkildstdon varaamista ja kouluttamista. Tavoitteena on, ettd toiminta-alueen
kaupungit ja kunnat pystyvat jatkamaan toimintaansa kaikissa oloissa.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen ennalta ehkaisevaan toimintaan kuuluu:

o valistaa ja neuvoa kaikissa pelastustoimen alaan liittyvissa asioissa
O suorittaa palotarkastuksia

0 toimia paloteknising asiantuntijoina kaavoitus- ja rakennusasioissa
0 toimia pelastustoimen asiantuntijoina vaestonsuojeluasioissa

o laatia evakuointisuunnitelmia

o valvoa vaarallisten aineiden varastointia ja kayttoa

o valvoa nuohoustoimintaa

o valvoa paloilmoittimia ja sammutuslaitteistoja

Kansainvalisten sopimusten mukaan vaestonsuojelu on humanitaaristen tehtavien suorit-
tamista, joiden tarkoituksena on siviilivdeston suojaaminen vihollisuuksien ja onnetto-
muuksien vaaroja vastaan ja sen auttamista selviytymaan niiden valittomilta vaikutuksilta
seka edellytysten luomista eloon jaamiselle.

Véaestonsuojelu on ihmisten ja omaisuuden suojaamista seka pelastustoimintaa poikkeus-
oloissa seka niihin varautumista.

Véaestonsuojelutehtavat:

¢ halytystoiminta

e evakuointi

e suojista huolehtiminen

e pimennystoimenpiteiden hoito

e pelastustoiminta

e ladkintdhuolto, ml. ensiapu ja hengellinen huolto
e sammutustoiminta

e vaarallisten alueiden tiedustelu ja merkitseminen,
puhdistustoiminta ja vastaavat suojelutoimenpiteet

e tilapaismajoituksen jarjestaminen ja tarvikkeiden jakelu
e osallistuminen hatatilanteessa jarjestyksen palauttamiseen ja yllapitamiseen
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o valttamattémien julkisten palvelujen kiireinen kuntoon saattaminen
surmansa saaneista huolehtiminen

e avustaminen elintéarkeiden kohteiden sailyttamiseksi

e edelld mainittujen tehtavien edellyttdmat lisdtoimenpiteet, ml. suunnittelu ja jarjestely,
muttei rajoittuen naihin.

Normaalioloissa suoritettaviin véaestonsuojeluvalmisteluihin kuuluu:

poikkeusoloja koskeva suunnittelu ja koulutus

suojarakenteiden rakentaminen

johtamis-, valvonta- ja halytysjarjestelmien ja tietoliikenneyhteyksien yllapito

varautuminen evakuointeihin, pelastustoimintaan, ensiapuun, vaestdon huoltoon seka
raivaus- ja puhdistustoimintaan.

Véaestonsuojelujarjestelyjen perustana oleva poikkeusolojen uhkien tarkastelu toteutetaan
pelastuslaitoksen riskianalyysityoskentelyssa. Keski-Uudenmaan pelastustoimialueen uh-
kakuvan perusteella mitoitetaan pelastustoimen poikkeusolojen vaestonsuojelujarjestelma.

Pelastuspalvelut

Tehokas sammutus- ja pelastustoiminta vaatii laajaa osaamista. Toiminnassa kaytettavat
pelastusvalineet ja -tekniikat on hallittava hyvin, jotta apu on nopeaa ja tehokasta. Jatkuvan
valmiuden ja osaamisen tason yllapitamiseksi pelastuslaitoksen henkilostd harjoittelee ak-
tiivisesti pelastusvalineiden kayttoa kehittddkseen pelastustekniikkaansa entisté tehok-
kaammaksi.

Ensihoitopalvelut

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos tuottaa terveysviranomaisten kanssa tehtyjen sopimusten
mukaisesti ensihoito- ja sairaankuljetuspalveluja Hyvinkaan, Jarvenpaan, Keravan, Mant-
salan, Nurmijarven, Tuusulan seka Vantaan alueella.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen ensihoito ja sairaankuljetus palvelut toteutetaan kah-
deksan perustasoisen ja viiden hoitotasoisen sairaankuljetusyksikén voimin. Tarvittaessa
edellisten lisdksi pelastuslaitos pystyy miehittdmaan normaalioloissa 4 perustasoista sai-
raankuljetusyksikkoa 15 minuutissa. Ambulanssien liséksi kiireellisissa ensihoito- ja sai-
raankuljetustehtévissa voidaan tarvittaessa kayttaa pelastuslaitoksen yhdeksaa pelastusyk-
sikk6a ensivasteyksikdina.

Pelastuslaitoksen sairaankuljetusyksikot on hajasijoitettu ympéari toiminta-aluetta, jotta
kaikki toiminta-alueen osat kyettaisiin saavuttamaan mahdollisimman nopeasti.
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5.7 Yritysten mukanaolo turvallisuussuunnittelussa

Kaupungissa toimivat suurimmat yritykset ja julkisyhteisot ovat edustettuina 24 Turvallista
Tuntia Hyvinkaalla -hankkeen laajapohjaisessa neuvottelukunnassa, joka johtaa turvalli-
suustyota Hyvinkaalla. Yritysten ja yhteisdjen edustajat yhdessa neuvottelukunnan muiden
jasenten kanssa maarittavat turvallisuustyon suunnan, paattavat linjauksista ja tukevat eri
hallinnonaloja, jarjestoja ja kuntalaisia yhteistyohon tapaturmien ennaltaehkaisemiseksi ja
elinympariston turvallisuuden parantamiseksi.

Hyria koulutus Oy on suuri turvallisuusalan kouluttajaorganisaatio, joka on alueen yritysten
jayhteisdjen kaytettavissa henkiloston turvallisuusosaamisen kehittamisessa. Amk-tasoista
turvallisuusalan koulutusta tarjoaa Laurea-ammattikorkeakoulu.

24 Turvallista Tuntia Hyvink&alla -hanke jarjestaa vuosittain turvallisuusseminaarin, jonka
tarkoituksena on verkottuminen, eri sidosryhmien vuorovaikutuksen lisédminen seka elin-
keinoelaman ja viranomaisten yhteistyon tiivistaminen.

Koska Hyvinkaalla on vahvaa turvallisuusalan liiketoimintaa, on sitd pyrittava kehittamaan
klusterin/osaamiskeskittyman suuntaan. Siksi on ensiarvoisen tarkeaa, etta kaupunki pyrkii
edistamaan paikkakunnalla toimivien ja tanne hakeutuvien turvallisuusalan yritysten liike-
toimintamahdollisuuksia ja verkottumista. Teknologiakeskus Techvilla Oy nosto- ja siirto-
alan osaamiskeskuksena voi edistaa tatd oman toimintansa puitteissa. Samoin alueen kun-
tien yhdessd omistama Yrityspalvelut HyRi Oy voi tukea kaupunkia tassa tydssa. Lisaksi
Hyvinkaalla annetaan laajaa turvallisuusopetusta, mika hyddyttaa alan yrittajyytta ja tyo-
voiman saantia.
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HYVINRARLLA
6. TURVALLISUUDEN PAINOPISTEALUEET
6.1 Kaupungin toimialojen erityiset turvallisuuspainotukset

Tekniikan ja ympariston toimialan osalta teemana on rakennettavan ympariston tur-
vallisuus. Turvallisuusnéaktkohdat tulee ottaa huomioon jo uusia asuinalueita kaavoitettaes-
sa ja suunniteltaessa. Hyvink&aalld rakennetaan uusia asuinalueita ja liiketoimintatiloja kuu-
lematta turvallisuusasiantuntijoita. Esimerkiksi ykkodskorttelin tydryhmassa ei ole poliisi
edustettuna.

Myo6s rakennustyOmaiden turvallisuudesta tulee huolehtia. Oman haasteensa asettaa katu-
ja tieverkoston sekéa kevyen liikenteen vaylien talvikunnossapito.

Sivistystoimen osalta voidaan todeta, ettéd Puolimatkan koulun rehtorin toimesta on tehty
ehdotus turvallisuuskoulutuksen tunneista. Paavolan koulu osallistuu valtakunnalliseen
koulukiusaamisen ehkaisyprojektiin. Hyvinkaan koulut tai niiden edustus osallistuu ope-
tushallituksen jarjestamaan koulujen turvallisuuskoulutukseen. Sivistystoimella ja perus-
turvalla on yhteinen hanke O — 21 —vuotiaiden palvelujen kehittdminen.

Perusturvan toimialalla on ajankohtaista ennaltaechkaisevan mielenterveys- ja paihde-
tyoryhman seké lahisuhdevékivaltatyoryhman perustaminen. Ajankohtainen teema on li-
saksi ikdantyvien ihmisten turvallinen asuminen toisaalta laitoksissa ja toisaalta kotona. Li-
saksi perusturvalla ja sivistystoimella on yhteinen hanke O — 21 —vuotiaiden palvelujen ke-
hittdminen. Varhaiskasvatuspalveluissa turvallisuusohjeisto péaivitetdan STM:n ohjeisiin pe-
rustuen.

Keskushallinnolla on keskeinen rooli (= vetovastuu) paikallisen turvallisuuden kehitta-
misessa ja turvallisuusty6hon osoitettavien resurssien varaamisessa. Keskushallinto koor-
dinoi kaupungin organisaatiossa tehtavaa turvallisuus- ja riskienhallintaty6ta seka valmius-
suunnittelua, jarjestaa turvallisuuskoulutusta, huolehtii tiedottamisesta ja tukee myds muil-
la tavoin tata toimintaa. Lisaksi keskushallinto edistaa turvallisuuteen liittyvaa litketoimin-
taa Hyvinkaalla.

6.2 24 Turvallista Tuntia Hyvinkaalla aluety6ryhmien turvallisuuspai-
notukset
6.2.1 Keskustan aluety6ryhma
Keskustan aluetydoryhman toiminnan painopistealueet on maaritelty seuraavasti:
e Syrjaytymisen ja paihdehaittojen ennaltaehkaisy
Poliisilla on jokakevainen Keskustan haltuunotto-toiminta, jolla puututaan paihdeon-
gelmiin ydinkeskustan alueella ja varmistetaan jokaisen hyvinkaalaisen turvallisuus ja

viihtyvyys alueella.

e |kaantyvien turvallisuuden parantaminen
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Aluety6ryhma on tehnyt esityksen kaupungille ja seurakunnalle Aamukorva-
puhelinpéivystyksen kdynnistdmisesta yksin kotonaan asuville ikaihmisille.

Rakennettavan ympariston turvallisuuden parantaminen

Aluetyoryhma tekee yhteistyotéa 101-korttelin toteuttajan kanssa turvallisuusasioiden
suhteen. Tyoryhman puheenjohtaja ja palotarkastaja kuuluvat Keko-hankkeen yhteis-
ty0ryhmaan ja paasevat kertomaan hankkeen toteuttajille turvallisuuteen liittyvista toi-
veista. Nain tyéryhma pysyy rakennushankkeessa ajan tasalla ja pystyy puheenjohtajan-
sa kautta kertomaan hankkeelle turvallisuustoiveensa.

6.2.2 Lantinen aluetyoryhma

Lantisen aluetydbryhman toiminnan painopistealueet ovat seuraavat:

Asumisviihtyvyys

Lantinen aluety0ryhma edistaa kaynnissa olevia asumisympariston viihtyisyytta ja tur-
vallisuutta parantavia toimia. Esimerkkeiné ovat kiinteistdjen saneeraaminen ja piha-
alueiden kunnostaminen, julkijuopotteluun puuttuminen, asukasyhdistysten toiminnan
tukeminen ja maahanmuuttajien kotouttamisen tukeminen.

Tehokas puuttuminen lasten ja lapsiperheiden ongelmiin ja tukitoimenpiteet
Aluety6ryhmassa mietitdan, miten voisi kehittda puuttumista ongelmiin. Ensisijaisesti
pyritdédn parantamaan tiedonkulkua. Tarke& on luoda/kehittaa selkeat toimintamallit ja

tyokalut auttamisprosessien tueksi. Ikdihmisten ldhisuhdevakivaltaan kiinnitetddan myos
huomiota, koska alue on ”ikaantyvaa”.

6.2.3 Itdinen aluetydryhma

Itaisen aluetybryhman toiminnan painopistealueet on maaritelty seuraavasti:

Uusien asuinalueiden suunnittelu

Itdinen aluetydryhma on vahvasti mukana uusien ja rakenteilla olevien asuinalueiden
suunnittelussa arjen turvallisuuden kehittdmiseksi ja parantamiseksi. Turvallisuusty6-
ryhma toimii linkkind asukkaiden ja viranomaisten valilla.

Turvallisen liikkumisen kehittdminen

Erityishuomio kiinnitetédan jatkossakin turvallisen liikkumisen kehittamiseen itaisella
alueella.
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6.2.4 Eteldinen aluetyoryhma

Eteldinen aluetybéryhma keskittyy toiminnassaan seuraaviin teemoihin:

Lasten ja nuorten kasvun tukeminen

Aluetyoryhma pyrkii ennaltaehkaisevasti puuttumaan lasten- ja nuorten ongelmiin ja
syrjaytymiseen. Ensisijalla on koulurauhan toteutumiseen liittyva kehittamisty6 yhdessa
vanhempien ja viranomaisten kanssa ja vapaa-ajan toimintojen kehittdminen, joiden ta-
voitteena on lasten ja nuorten kasvun tukeminen.

Asuntomessualueen suunnitteluun osallistuminen
Aluety6ryhma on mukana asuntomessualueen infrastruktuurin suunnittelussa, painot-
taen asumisturvallisuutta ja viihtyvyyttd. Huomioidaan mydgs esteettémyys suunnittelus-

sa ikdantyvien asumisen vuoksi. vrt Tampereen Muotialan kaupunginosan suunnittelu-
prosessi.
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7. TIEDOTTAMINEN
7.1 Tiedottamisen tavat

Kaupungin turvallisuussuunnitelma on kaupungin organisaation, kaupunkilaisten seka
kaupungissa toimivien yritysten, yhteisdjen ja yhdistysten yhteinen suunnitelma yllapitaa ja
edelleen kehittaa arkipaivan turvallisuutta. Suunnitelmaa myds toteutetaan yhdessa.

Erityisesti viestinta kohdistetaan kaupungin organisaation esimiehille. Turvallisuussuunni-
telma jaetaan keskeisille toimijoille kirjallisessa muodossa. Kaikkien kaytettavaksi se tarjo-
taan kaupungin internet —sivujen kautta. Samasta linkista 16ytyy myds 24 Turvallista Tuntia
Hyvinkaalla hankkeeseen liittyva muu, jatkuvasti ajan tasalla pidettava tieto kaupungis-
samme tehtavasta turvallisuustyosta.

Turvallisuustyoté esitellaan aktiivisesti paikallisissa viestimissa (Aamuposti ja Vartti). Oh-

jausryhman jasenet esittelevat turvallisuussuunnitelmaa ja Hyvinkaalla tehtavaa turvalli-
suustyota eri kuulijaryhmille seké paikallisissa ettd muualla pidettavissa tilaisuuksissa.
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8. TURVALLISUUSSUUNNITELMAN TOTEUTUKSEN SEURANTA JA
ARVIOINTI

8.1 Turvallisuussuunnitelman seurannan jarjestaminen

Turvallisuustyon ja paikallisen turvallisuussuunnittelun tuloksia tulee seurata ja arvioida
saannollisesti. Tuloksista tulee raportoida sekd toiminnasta vastaaville, etta tydohon osallis-
tuville. N&ain voidaan arvioida, onko turvallisuusty6 tuloksellista, kohdentuuko ty6 oikeisiin
kohteisiin ja tekevatko turvallisuustyon eri osapuolet kokonaisuuden kannalta olennaisia
tehtavia.

Samoin tulee arvioida my6s turvallisuusyhteistyon rakenteita ja organisointia. Yhteistyon
tulee olla organisoitu mahdollisimman tehokkaalla tavalla. Se varmistaa jatkuvuuden ja tu-
loksellisen toiminnan. Arvioinnissa on myds pyrittava havainnoimaan, onko yhteistydssa
esteitd, jotka estavat tehokkaan toiminnan. Sddnndalliselld ja avoimella arvioinnilla voidaan
poistaa ennakoivasti turvallisuustyon esteita ja varmistaa néin tuloksellinen toiminta. Tu-
lokset ovat téarkea motivaatiotekija. Tuloksellista turvallisuustyota halutaan tukea ja siind
halutaan olla mukana.

Turvallisuussuunnitelman seurantaa tehdaan vuositasolla arvioiden vuositason tydsuunni-
telmien toteutumista seuraavan vuoden tyosuunnitelman laadinnan pohjaksi. Lisaksi tur-
vallisuussuunnittelua arvioidaan laajemmin. Arvioinnin nakokulmat ovat seuraavat:

e Yhteisty6rakenteen toimivuus

— Turvallisuustyon johtaminen

— Tulevien tavoitteiden maarittely

— Vastuiden méaaraytyminen

— Toteutusorganisaation toiminta

— Asiantuntijasidosryhmien hyddyntaminen

e Yhteistytrakenteen tavoitteet ja toimenpiteet
— Prioriteettien ja toimintatapojen relevanttius
— Turvallisuustyon tiedonkeruu ja dokumentointi
— Toimintasuunnitelmat (turvallisuussuunnitelma, tyéryhmat)
— Toiminnan tulokset
e Osapuolten roolit ja sitoutuminen turvallisuusty6hon, yhteistydverkko
— Kumppaneiden roolit ja vastuut

— Tiedonjako ja viestinta
— Verkoston ja hankkeiden kartoittaminen ja kehittaminen
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e Resurssien varaaminen ja kaytto

— Inhimilliset, taloudelliset ja muut resurssit
— Resurssien kayton ja riittavyyden arviointi

e Turvallisuustyon saannoéllisyys ja jatkuvuus sekd johdonmukaisuus

— Turvallisuustyon toimivuus seka kehittamistarpeet

8.2 Arvioinnin aikataulutus

Paivitetyn turvallisuussuunnitelman kokonaisarviointi suoritetaan ennen turvallisuussuun-
nitelman virallista hyvaksyntamenettelya. Turvallisuussuunnitelman kokonaispaivitys teh-
daan joka neljas vuosi.

Turvallisuussuunnitelman toteuttamista seka turvallisuustyon tuloksia arvioidaan vuosit-
tain turvallisuussuunnitelman voimassaolokauden aikana. Arvioinnin yhteydessa seurataan
turvallisuustyon tuloksia sek& kehittamistarpeita.

Turvallisuussuunnittelusta ja turvallisuusty6n toteuttamisesta vastuussa oleva ohjausryhma
toimii turvallisuussuunnittelun johtoryhman koollekutsujana arvioinnin ja seurannan suo-
rittamista varten. Ohjausryhméa myos valmistelee arviointia varten tarvittavat tiedot toi-
minnasta.

8.3 Paikallinen seurantatydryhma

Sisdasiainministerion suosituksen mukaisesti turvallisuussuunnittelusta vastaa ja sité joh-
taa paikallistasolla ryhma4, johon kuuluvat kaupunginjohtaja, poliisipaallikko ja pelastus-
toimen edustaja. Turvallisuussuunnittelun ja turvallisuustyon toteuttamisen arviointia suo-
rittavaan paikalliseen seurantatyéryhmaan kuuluvat heidan lisdkseen kaupunginvaltuuston
ja—hallituksen puheenjohtajat seka lautakuntien puheenjohtajat.

8.4 Alueellinen seurantatyoryhma (Turvallisuutta kumppanuudella)

Hyvinkaan-Riihiméaen talousalueella on kokoontunut vuosina 2006 - 2008 muutaman ker-
ran vuodessa turvallisuustyéryhma alueellisen turvallisuutta kumppanuudella — hankkeen
merkeissa. Hankkeen paatyttya alueellinen turvallisuustyéryhma koostuu seka Hyvinkaan
ettd Rithimé&en seudun turvallisuussuunnittelussa kiintedsti mukana toimivista henkilgista.

Alueellisen turvallisuusyhteistyéryhman tavoitteena on oppia toistensa toimintatavoista ja
hyodyntaa esille tulevia asioita oman alueensa turvallisuustydssa sekda mahdollisissa yhtei-
sissa hankkeissa. Tyoryhman tarkoituksena on arvioida ja benchmarkata turvallisuussuun-
nitelmia seka tata kautta kehittaa talousalueen kunnissa toteutettavaa turvallisuustyota.
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Alueellisen turvallisuusyhteistydryhman koolle kutsujana toimii jatkossakin Hyvinkaan-
Riihimaen ammatillinen aikuiskoulutuskeskus. Tyéryhma kokoontuu jatkossa 1 — 2 kertaa
kalenterivuodessa.
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9. RAHOITUS

24 Turvallista Tuntia -hanke kuuluu liiketoimintajohtajan alaiseen kehittamisyksikkoon.
Hankkeen toiminnan rahoitus sisaltyy kehittamisyksikon talousarvioon.

10. LINKKEJA

Hyvinkaan kaupunki: www.hyvinkaa.fi

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos: www.ku-pelastus.fi

Keski-Uudenmaan poliisilaitos: www.poliisi.fi/keski-uusimaa

Sisaisen turvallisuuden ohjelma: www.intermin.fi/intermin/hankkeet/turva/home.nsf
Rikoksentorjuntaneuvosto: www.rikoksentorjuntaneuvosto.fi

Suomen Pelastusalan Keskusjarjestd: www.spek.fi

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos: www.thl.fi
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